


Gentili collaboratori e collaboratici,

la base del nostro successo risiede nella fiducia che ripongono in noi le persone. Clienti, partner commerciali,
soci, dipendenti e opinione pubblica collaborano con noi in diverse forme. Tutte queste parti si aspettano

giustamente che la nostra azienda sia per loro un partner affidabile.

La fiducia si basa sulla trasparenza e la coerenza delle azioni. Ci vogliono anni per costruirla, ma bastano

pochi secondi per distruggerla.
Pensiamo a lungo termine e agiamo in modo sostenibile.

Questo principio, alla base del pensiero dei nostri padri fondatori, € imprescindibile per la nostra azienda

e rappresenta anche uno dei nostri parametri di misura. Nessuno deve mai avere il minimo dubbio: quando si
tratta di integrita non & possibile scendere a compromessi. Ne siamo fermamente convinti e questo aspetto
€ anche alla base della nostra cultura aziendale. Le decisioni che minerebbero la fiducia nei nostri confronti

o che violerebbero leggi e accordi rappresentano un enorme rischio per la nostra azienda. Per questo, Ci
impegniamo a fare tutto il possibile per proteggere la nostra azienda da eventuali danni e non tradiamo la

fiducia che i nostri partner ripongono in Noi.

Il presente Codice di Condotta ha lo scopo di aiutarvi nelle decisione da prendere durante il vostro lavoro
quotidiano.

Non abbiate paura di porre domande, sollevare dubbi e fornire indicazioni concrete. In qualita di CEO di
BLANC & FISCHER Familienholding, mi impegno in prima linea a creare e vivere una cultura aziendale

caratterizzata dalla fiducia, dove ci sia il coraggio di osservare con attenzione e agire con risolutezza.

Bernd Eckl
CEQ di BLANC & FISCHER Familienholding



| NOSTRI VALORI,
LE NOSTRE AZIONI

Assumersi la responsabilita

Ognuno di noi e responsabile delle
proprie azioni ed € tenuto ad agire
attivamente. | nostri dirigenti aziendali
prendono sul serio le domande e i dubbi
dei dipendenti. A tale scopo, si orientano
ai nostri “Leadership Principles”, che
aiutano a mantenere e rafforzare il senso
di responsabilita e I'integrita nelle nostre
azioni.

Siamo il biglietto da visita
dell’azienda

Siamo consapevoli che tutti noi
rappresentiamo la nostra azienda; per

questo motivo, agiamo sempre con
rispetto e professionalita.

Garantire il successo a lungo
termine

Pianifichiamo e agiamo con lungimiranza
per garantire il successo a lungo termine
e la stabilita della nostra azienda. Le
nostre azioni sono orientate a trovare
soluzioni sostenibili per le sfide attuali

e future.

Rispettiamo le leggi e i regola-
menti

Ci assicuriamo che le nostre azioni
siano sempre conformi alle leggi e ai
regolamenti interni applicabili.

Ambizione etica

LLa nostra azienda attribuisce grande
importanza alla responsabilita sociale,
sia internamente che esternamente.
Ci impegniamo a promuovere
cambiamenti positivi nella societa,

ad esempio impegnandoci a favore
di condizioni di lavoro eque, tutela
ambientale e giustizia sociale.

Prendere decisioni

Prendiamo decisioni basate su fatti

e dati, tenendo attentamente conto
delle opportunita e dei rischi. Dedi-
chiamo il tempo necessario a prendere
decisioni ponderate. Pensiamo e
poniamo le domande giuste affinché

le decisioni vengano prese nel miglior
interesse della nostra azienda.




Ci guadagniamo e manteniamo la
fiducia dei nostri clienti grazie a un
comportamento coerente ed equo.
Cio comporta il rifiuto di adottare

pratiche commerciali illecite e non

etiche.
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GUADAGNARE LA FIDUCIA
DEI NOSTRI CLIENTI

Non corrompiamo e non ci lasciamo corrompere
La corruzione ¢ altamente dannosa per la societa e non solo ¢ illegale, ma anche non etica
e non compatibile con i nostri valori. Rifiutiamo in modo risoluto qualsiasi forma di corruzione

ed evitiamo di dare anche la minima impressione che cid avvenga.

Non effettuiamo mai pagamenti illeciti né concediamo vantaggi che superino il limite e la

misura consentiti dalla legge. Non accettiamo mai simili pagamenti o benefici personali.

Non concediamo a funzionari pubblici alcun beneficio personale (ad es. inviti o regali),

anche se il beneficio concesso ha un valore minimo.

, Ulteriori informazioni sulla prevenzione della corruzione sono contenute in regolamenti

f : separati, disponibili qui.

Siamo professionisti

Siamo consapevoli che siamo i rappresentanti della nostra azienda anche al di fuori della
nostra vita lavorativa e ci comportiamo di conseguenza. Parliamo a nome della nostra
azienda solo se siamo autorizzati a farlo. Le richieste dei media vengono inoltrate all’ufficio

competente della nostra azienda.

Nello scambio con le parti politiche interessate, agiamo sempre in modo trasparente e sulla

base di fatti concreti. Qualora presenti, ottemperiamo agli obblighi di registrazione previsti

k 3 per le attivita di lobbying.



https://blancfischer.sharepoint.com/sites/Compliance/Policies/Corruption
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LA FIDUCIA DEI NOSTRI CLIENTI
ACQUISIRE CLIENTI

Ci comportiamo sempre in modo corretto, anche nella concorrenza
Non tolleriamo comportamenti contrari alle norme antitrust, né nei confronti dei nostri dipendenti né dei nostri partner commerciali. Non partecipiamo
ad accordi o pratiche concordate tra le aziende che abbiano come oggetto o effetto una limitazione indebita della concorrenza. Non condividiamo

informazioni riservate con i concorrenti.
Se abbiamo una posizione dominante in singoli mercati, non abusiamo di questa posizione a sfavore di altre imprese.

Ci comportiamo sempre in modo corretto, anche nei confronti di aziende che non sono concorrenti diretti. Non limitiamo mai la liberta dei nostri

acquirenti di fissare i loro prezzi di rivendita.
Ulteriori informazioni sulle norme antitrust sono contenute in regolamenti separati, disponibili qui.

Vendiamo solo prodotti sicuri ai nostri clienti
Rispettiamo tutte le disposizioni legali e contrattuali relative alla sicurezza dei prodotti. In questo modo, ci assicuriamo che lo standard del prodotto

soddisfi sia criteri oggettivi (come ad esempio le disposizioni di legge) che requisiti soggettivi (come ad esempio le specifiche concordate con il cliente).

Rispettiamo rigorosamente il principio secondo il quale i prodotti immessi sul mercato devono essere conformi alle norme di sicurezza applicabili.
E richiesta la conformita dei prodotti alle disposizioni previste dal rispettivo diritto applicabile, ai requisiti vigenti o concordati con il cliente e, in ultima
analisi, ai requisiti generali di sicurezza ragionevolmente previsti durante I'utilizzo del prodotto. Cio include anche gli aspetti dei requisiti tecnici di

sicurezza IT.

Eventuali dubbi relativi alla sicurezza dei prodotti in uno specifico ambito rappresentano gia un motivo sufficiente per un eventuale approfondimento.


https://blancfischer.sharepoint.com/sites/Compliance/Policies/Antitrust

RESPONSABILITA SOCIALE
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Rispettiamo e proteggiamo I'ambiente. Ulteriori informazioni sulle | nostri valori nella catena di fornitura

Rispettiamo le normative ambientali applicabili e lavoriamo con grande nostre responsabilita nella | nostri fornitori devono rispettare il divieto di lavoro forzato e minorile. Hanno il compito di garantire una retribuzione
impegno per preservare le risorse. A tal fine, puntiamo a raggiungere catena di fornitura sono e orari di lavoro equi. Sono tenuti a rispettare la liberta di associazione e a combattere la discriminazione. Inoltre, sono
un’economia circolare, osservandone i principi (ad esempio riciclare, contenute in regolamenti responsabili della salute dei loro dipendenti e devono garantire un ambiente di lavoro sicuro. E necessario predisporre
riusare, ricondizionare) gia nella fase di progettazione, produzione separati, disponibili qui. un meccanismo di segnalazione per risolvere rapidamente le violazioni. Nella gestione dei minerali provenienti da zone
e utilizzo del prodotto fino alla fine del suo ciclo di vita. di conflitto occorre implementare misure specifiche per ridurre al minimo i rischi.
Contrastiamo attivamente il cambiamento climatico e sfruttiamo le | nostri fornitori si impegnano a preservare gli elementi naturali fondamentali per la vita. Per quanto possibile e ragio-
tutte le opportunita per evitare I'inquinamento. Cio include anche nevole, devono evitare emissioni dannose nell’atmosfera, scarichi nelle acque, contaminazione del suolo e utilizzare
un’attenta gestione dell’acqua e dei mari del nostro pianeta. scrupolosamente materie prime e risorse naturali.
Lavoriamo per preservare la biodiversita e gli ecosistemi del nostro
pianeta. E necessario ridurre il consumo energetico e utilizzare 'energia nel modo piu efficiente possibile. Inoltre, si devono
ridurre la dispersione di energia (sotto forma di calore, radiazioni, luce, rumore) e la produzione di rifiuti. Per preservare

la biodiversita, 'uso dello superfici deve essere limitato.


https://blanc-fischer.com/familienholding/compliance

FIDUCIA RECIPROCA

Viviamo la diversita e vediamo le differenze come un arricchimento
Garantiamo pari opportunita a tutti i dipendenti. Nel rispetto delle disposizioni vigenti nei vari Paesi, & vietata la discriminazione in base al sesso, alla religione, all’origine (etnica), all’eta, al colore della pelle, alla disabilita, allo stato civile,
all'identita di genere o sessuale, all'appartenenza a sindacati o ad altre differenze. E espressamente vietato intraprendere qualsiasi azione disciplinare mediante il ricorso o la minaccia di violenza fisica o psicologica, insulti verbali e altre

forme di intimidazione. Qualsiasi forma di molestia sessuale & vietata e non & in alcun caso tollerata.

e

La salute e la sicurezza sono la nostra priorita

Ripudiamo tutte le forme di lavoro forzato e di lavoro minorile e teniamo conto degli accordi
internazionali corrispondenti nelle nostre operazioni (ad esempio le corrispondenti convenzioni
dell’OIL). La sicurezza e la salute dei bambini non devono mai essere compromesse € la loro
dignita deve sempre essere rispettata. Rispettiamo senza eccezioni tutte le disposizioni

applicabili.

Valutiamo e monitoriamo costantemente i rischi che possono derivare dalle nostre attivita
commerciali per prevenire possibili pericoli. Eventuali incidenti che potrebbero comportare
rischi per la salute o la sicurezza devono essere segnalati immediatamente al proprio

responsabile o al reparto competente.

Siamo trasparenti

Prendiamo decisioni commerciali nel migliore interesse della nostra azienda e non sulla base
di interessi o tornaconti finanziari personali. Per evitare di dare anche solo I'impressione di un
conflitto di interessi, rendiamo note tutte le circostanze in cui vi € motivo di ritenere che vi sia

un conflitto di interessi prima di prendere una decisione aziendale.




GESTIONE RESPONSABILE
DELLE INFORMAZIONI

Proteggiamo le nostre informazioni e rispettiamo le disposizioni sulla privacy dei dati
Consideriamo 'aumento della digitalizzazione come un’opportunita per la nostra azienda, che allo stesso tempo implica anche
rischi. Le informazioni che elaboriamo rappresentano una risorsa preziosa. Pertanto, devono essere sempre protette in modo

adeguato da tutte le parti interessate.

Ci assicuriamo che ci sia un livello di protezione adeguato per quanto riguarda la riservatezza (le informazioni vengono
rese accessibili solo alle persone autorizzate), l'integrita (le modifiche dei dati devono essere tracciabili) e la disponibilita

(in particolare la prevenzione di guasti al sistema IT) delle informazioni.

Rispettiamo inoltre le disposizioni nazionali vigenti in materia di protezione dei dati, che devono proteggere le persone da

eventuali violazioni della loro privacy.

Utilizziamo i dati personali solo per il tempo necessario e solo laddove ci sia un valido motivo. Tale motivo puo sussistere,
in particolare, se € presente un consenso documentato dell’'interessato, un obbligo legale all’utilizzo o un legittimo interesse

all’utilizzo. In caso di interesse legittimo, € inoltre necessaria una valutazione documentata degli interessi.

Ulteriori informazioni sul tema della sicurezza delle informazioni e della protezione dei dati sono contenute in regolamenti

separati, disponibili qui.



https://blancfischer.sharepoint.com/sites/Compliance/SitePages/Digital%20Compliance.aspx

GESTIONE RESPONSABILE
DELLE FINANZE AZIENDALI

Rispettiamo i nostri obblighi di prevenzione del riciclaggio di denaro

e del finanziamento del terrorismo.

Ci assicuriamo di non accettare pagamenti insoliti riconducibili
a eventuali attivita criminali. Non intratteniamo rapporti commerciali

con persone o aziende con un legame criminale o terroristico.

Rispettiamo le norme vigenti in materia di controllo delle esportazioni,

in particolare in materia di embarghi e sanzioni.

Garantiamo una contabilita, un bilancio e una rendicontazione
finanziaria conformi alle disposizioni di legge applicabili e rispettiamo

costantemente le leggi fiscali applicabili.



LA NOSTRA RESPONSABILITA

Il presente Codice di condotta fornisce In caso di potenziali violazioni del

una panoramica delle regole da presente Codice di condotta, di leggi
rispettare che interessano tutti o di altre norme interne, si prega di
i dipendenti. Per i singoli temi relativi informare il proprio responsabile, la

alla compliance esistono regolamenti direzione o la Compliance (compliance@

separati, ai quali il presente Codice blanc-fischer.com).

di Condotta fa riferimento ai punti

corrispondenti e nei quali € possibile
trovare ulteriori informazioni dettagliate
e relativi esempi.

Se non si desidera segnalare eventuali Ogni segnalazione ¢ trattata in modo

problemi agli organi indicati, € anche confidenziale nel’lambito delle disposizio-

effettuare una segnalazione anonima ni di legge. E.G.O. siimpegna a garantire
tramite il nostro sistema di segnalazione. che i segnalanti non subiscano alcuna
Questo e disponibile sulla homepage ritorsione a causa delle loro segnalazioni.
www.blanc-fischer.com alla voce

Familienholding/Compliance.




